
HOJA DE RECLAMACIÓN 

1.- Estos datos serán cumplimentados por el reclamado antes de su entrega al consumidor: 

 

 

2.- Datos del solicitante: 

 

3.- Motivo de la reclamación: 

Haga clic o pulse aquí para escribir texto. 

 

 

 

 

 

 

 

4.- Pretensiones del solicitante: 

Haga clic o pulse aquí para escribir texto. 

Nombre del 
establecimiento 

pulse aquí para 
escribir texto. 

Actividad pulse aquí para escribir texto. 

Razón social 
pulse aquí para 
escribir texto. 

CIF/NIF pulse aquí para escribir texto. 

Correo electrónico 
pulse aquí para 
escribir texto. 

Teléfono pulse aquí para escribir texto. 

Dirección pulse aquí para escribir texto. 

C.P. 
pulse aquí para 
escribir texto. 

Localidad 

pulse aquí 
para 
escribir 
texto. 

Provincia 

pulse aquí para 
escribir texto. 

El establecimiento está adherido al Sistema Arbitral de Consumo       SI☐  NO☐ 
 
 

Nombre 
pulse aquí 
para escribir 
texto. 

Apellidos 
pulse aquí 
para escribir 
texto. 

NIF/NIE/ 
PASAPORTE 

pulse aquí para 
escribir texto. 

Correo electrónico 
pulse aquí para escribir 
texto. 

Teléfono pulse aquí para escribir texto. 

Dirección pulse aquí para escribir texto. 

Solicito que mi correo electrónico arriba indicado sea donde reciba mis comunicaciones ☐ 



 

 

 

 

 

 

 

 

Solicito someter la reclamación al sistema arbitral de consumo ☐ 

 

 

5. - Alegaciones de la empresa: 

Haga clic o pulse aquí para escribir texto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A las hora española, del Haga clic aquí o pulse para escribir una fecha. . 

 

Firma del reclamante:                                                                              Firma y sello del reclamado: 

Su nombre y apellidos                                                                                                   


